
In DRINGENDEN NOTFÄLLEN außerhalb unserer Servicezeit wenden Sie sich bitte an:

Rohrverstopfungen........................................................................................................................................ 0203 92968-80

Rohrbrüche/Sanitär........................................................................................................................................0203 92968-81

Störungen an den Heizungsanlagen........................................................................................................0203 92968-82

Besondere Störungen der Elektroanlage..............................................................................................0203 92968-83

Störungen der Breitbandkabelanlage

bzw. der Satellitenempfangsanlage....................................................................................................... 0203 92968-84

Störungen der Satellitenanlage Felsen-/

Templer-/Malteser-/Heinrich-Lersch-Straße.................................................................................. 0203 92968-85

Schlüsseldienst mit Notdienst 24 Std................................................................................................... 0203 92968-87	

Tür-/Fensterschäden.................................................................................................................................... 0203 92968-88

Dachschäden......................................................................................................................................................0203 92968-89

Störungen Rauchwarnmelder................................................................................................................... 0203 92968-90

Störungen Fernsehen, Telefon & Internet......... PŸUR Kundenservice, Mo - So, 8-20 Uhr: 030 25 777 777

Falls Sie den Notdienst in Anspruch nehmen mussten, teilen Sie uns dies bitte am nächsten Werktag mit.

Schadens-/Reparaturmeldungen 
bestmöglich bis 10 Uhr  
an Werktagen
Telefonisch 0203 92968-44 
Mail: rep@wgd-mitte.de

Heiz- und Betriebskostenabrechnung und Vorauszahlungen
Telefonisch 0203 92968-49 
Mail nebenkosten@wgd-mitte.de

Beschwerdemanagement und Mietbuchhaltung
Telefonisch 0203/92968-48 
Mail anliegen@wgd-mitte.de

Online-
formular

Vermietungsangelegenheiten
Telefonisch  
0203 92968-47 

www.wgd-mitte.de

Unsere aktuellen Servicezeiten 
erhalten Sie über den nebenstehenden  
Link oder telefonisch 0203 9 29 68-0

Wohnungs-
suche

als Interessent
eintragen


